Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fur
Trainingsstunden und Kurse uber

Hundecoaching Manuela Henschke

§ 1 Geltungsbereich
Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten zwischen

Manuela Henschke(im Folgenden als ,,Trainerin® bezeichnet) und dem/der Auftraggeber:
in (im Folgenden als ,Kunden“ bezeichnet).

§ 2 Anmeldung zu einem Angebot; Vertragsschluss

Die verbindliche Anmeldung fur ein Angebot erfolgt durch schriftliche oder telefonische
Terminvereinbarung zwischen dem Kunden und dem Trainer. Ein Vertrag tUber die
Teilnahme an einem Kurs kommt erst durch die Bestatigung des Trainers zustande. Bei
dem zwischen dem Trainer und dem Kunden geschlossenen Vertrag handelt es sich um
einen Dienstleistungsvertrag mit dem Ziel, dem Kunden bestimmte Inhalte zu vermitteln.
Der Kunde erhalt vom Trainer Handlungsvorschlage. Die Trainerin schuldet keinen Erfolg
oder das Erreichen bestimmter Ziele.

§ 3 Leistungen des Trainers

Der Umfang der vom Trainer zu erbringende Leistung ergibt sich aus der Beschreibung
des jeweiligen Angebots (Trainings- oder Kursstunde). Der Trainer behalt sich vor, den
jeweiligen Inhalt des Angebots zu dndern.

Die Trainerin bietet Einzel- oder Gruppentrainings via Zoom an. Inhalte und Dauer des
Trainings richten sich nach dem jeweiligen Angebot. Die Teilnahme setzt eine stabile
Internetverbindung und ein geeignhetes Endgerat voraus.

8§ 4 Preise und Zahlungsbedingungen

1.Es gelten die zum Zeitpunkt der Anmeldung auf der Website www.hundecoaching.net
bekanntgegebenen Preise fur die Angebote. Aktuelle Preise kbnnen der vorgenannten
Website entnommen werden. Preis- und Termindnderungen, sowie Irrtumer sind
vorbehalten. Fahrtkosten und Fahrtzeiten werden nach Aufwand abgerechnet.
Zahlungen sind nach Leistung der Dienste durch den Trainer vor Ort in bar fallig.


http://www.hundecoaching.net/

2.Die Verpflichtung zur Zahlung der Teilnahmegebuhr besteht unabhangig von der
tatsachlichen Anwesenheit im Kurs oder Training.

3. Bei Inanspruchnahme einer 3,6 ,12-Karte verfallt diese spatestens nach der
Bestatigung des Trainers. Nichtin Anspruch genommene Trainings- oder Kursstunden
werden nach 6 Monate Ablauf dieser Frist nicht erstattet.

4. Alle Preise sind gem. 8§ 19 UStG von der Umsatzsteuer befreit.

§ 5 Ruicktritt des Kunden

Vereinbarte Trainingsstunden mussen mindestens 24 Stunden vor dem Termin abgesagt
werden. Trifft dies nicht zu, ist der Trainer berechtigt, die Gebuhr fir das Angebot in
voller Hohe zu fordern. Verspatungen des Kunden zum vereinbarten Termin gehen zu
dessen Lasten. Sie berechtigen nicht zur Minderung der Vergutung.

§ 6 Gewahrleistungsausschluss

Die Trainerin Manuela Henschke Ubernimmt keine Gewahrleistung flr die Richtigkeit der
innerhalb des Angebots vermittelten Kenntnisse. Die Trainerin versichert jedoch, diese
nach bestem Wissen und Gewissen zu vermitteln.

§ 7 Versicherungen des Kunden
Mit der Anmeldung zum jeweiligen Angebot versichert der Kunde, dass

a) sein Hund, soweit ihm bekannt, nicht an einer fur Menschen oder andere Hunde
ansteckenden Krankheit (z.B. Zwingerhusten) leidet,

b) sein Hund alle erforderlichen Impfungen erhalten hat,

c) fur seinen Hund eine Tierhalterhaftplichtversicherung besteht.

§ 8 Haftung

1.Mitdem Abschluss eines Vertrags uber eine Beratung oder die Teilnahme an einem
Kurs bzw. einem Training kommt kein selbstandiger Garantie- oder Gewahrvertrag
zwischen dem Trainer und dem Kunden zustande.

2. Die Haftung des Trainers fur Schaden, die nicht in einer Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit bestehen, ist auf die vorsatzliche oder grob fahrlassige
Pflichtverletzung der Veranstalterin oder eines gesetzlichen Vertreters oder eines
Erfullungsgehilfen des Trainers beschrankt. Ansprliche gegenlber sonstigen Dritten, die
an der Angebot teilnehmen und weder gesetzlicher Vertreter noch Erfullungsgehilfen des
Trainers sind, bleiben hiervon unberihrt.



3. Das Betreten des Trainingsgelandes des Trainers und die Nutzung der zum
Trainingsgelande gehdrenden Anlagen und Gerate geschieht auf eigene Gefahr. Der
Trainer versichert, dass das Trainingsgeldnde und die zum Trainingsgelande gehdrenden
Anlagen und Gerate auf ihre ordnungsgemaBe Beschaffenheit flr die vorgesehene
Nutzung Uuberprift werden.

4. Der Trainer weist darauf hin, dass alle Kunden auch wahrend des Kurses bzw. des
Trainings den gesetzlichen Vorschriften, insbesondere der Tierhalterhaftung (§ 833 BGB),
unterliegen, und daher fir Verletzungen des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit
oder Sachbeschadigungen, die sie oder ihr Tier verursachen, einzustehen haben. Der
Trainer Ubernimmt wahrend der Dauer des Kurses bzw. des Trainings nicht die Aufsicht
uber die teilnehmenden Tiere; eine Tieraufseherhaftung des Trainers (8 834 BGB) wird
ausdrucklich ausgeschlossen.

§ 9 Rechte an Fotos und Aufnahmen wahrend eines Trainings

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass Bilder und Aufnahmen, die wahrend
der Teilnahme an einem Training entstehen, von dem Trainer frei flr seine Zwecke
genutzt werden kdnnen. Der Kunde verzichtet auf eine Entlohnung flr das zuvor erteilte
Einverstandnis.

8§10 Urheberrecht

Alle Inhalte dieser Website oder der ausgehandigten Kursunterlagen, insbesondere
Texte, Fotografien und Grafiken, sind urheberrechtlich geschitzt. Das Urheberrecht
liegt, soweit nicht ausdrlcklich anders gekennzeichnet, bei Manuela Henschke.

Die - auch auszugsweise - Verwendung der Inhalte dieser Website oder der
ausgehandigten Kursunterlagen kann nur nach meiner vorherigen schriftlichen
Zustimmung erfolgen. Alle Rechte, einschlieBlich der Vervielfaltigung Veroffentlichung,
Bearbeitung und Ubersetzung bleiben vorbehalten.

Ich weise darauf hin, dass derjenige, der gegen das Urheberrecht verstoBt, indem er z.B.
Bilder oder Texte unerlaubt kopiert, sich gem. 88 106 ff UrhG strafbar macht und zudem
gem. 88 97 f UrhG kostenpflichtig abgemahnt wird und Schadensersatz leisten muss.

11. Datenschutz
Alle im Rahmen des Trainings erhobenen personenbezogenen Daten werden vertraulich
behandelt und ausschlieBlich zur Durchfuhrung der Dienstleistung genutzt.



§11 Sonstiges

Sollten einzelne Klauseln der Geschaftsbedingungen rechtsunwirksam sein, so bleiben

die ubrigen Punkte hiervon unberihrt. Die Berichtigung von Irrtiimern sowie von Druck-
und Rechenfehlern bleibt vorbehalte



